
 
 

Datenschutzhinweis – Freibad Schloßborn 

 

1. Name und Anschrift des für die Verarbeitung nach DSGVO Verantwortlichen 

 

Verantwortlich im Sinne der DSGVO: 

 

Gemeinde Glashütten 

Der Bürgermeister 

Schloßborner Weg 2 

61479 Glashütten 

Deutschland 

Telefon: 06174/292-0 

Fax: 06174/292-43 

E-Mail: info@gemeinde-glashuetten.de 

Homepage: https://www.gemeinde-glashuetten.de/ 

 

Technischer Betreiber des E-Ticket-Systems (Auftragsverarbeiter): 

 

Michel Development & Consulting GmbH & Co. KG 

Geschäftsführer: Christian Michel 

Rennweg 60 

56626 Andernach 

Deutschland 

Telefon: +49 2632 490 94-0 

Fax: +49 2632 490 94-54 

info@baeder-suite.de 

info@michel-consulting.de 

www.michel-consulting.de 

 

2. Name und Anschrift der Datenschutzbeauftragten 

 

Stadt Usingen 

Frau Kerstin Klein 

Wilhelmjstraße 1 

61250 Usingen 

Telefon: 06081/1024-1007 

E-Mail: datenschutz@usingen.de 

 

Jede betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum 

Datenschutz direkt an unsere Datenschutzbeauftragten wenden. 
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3. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir? 

 

In folgenden Fällen verarbeiten wir allgemeine oder personenbezogene Daten: 

 

➢ Beim Aufruf unserer Internetseite (Homepage der Gemeinde Glashütten) 

 

Die Internetseite der Gemeinde Glashütten erfasst mit jedem Aufruf der 

Internetseite eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese  

 

allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles des Servers 

gespeichert. Erfasst werden können die (1) verwendeten Browsertypen und 

Versionen, (2) das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die 

Internetseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt 

(sogenannte Referrer), (4) die Unterwebseiten, welche über ein zugreifendes System 

auf unserer Internetseite angesteuert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines 

Zugriffs auf die Internetseite, (6) eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7) der 

Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems und (8) sonstige ähnliche Daten 

und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere 

informationstechnologischen Systeme dienen. 

 

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht die Gemeinde 

Glashütten keine Rückschlüsse auf die betroffene Person. Diese Informationen 

werden vielmehr benötigt, um (1) die Inhalte unserer Internetseite korrekt 

auszuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetseite zu optimieren, (3) die dauerhafte 

Funktionsfähigkeit unserer informationstechnologischen Systeme und der Technik 

unserer Internetseite zu gewährleisten sowie (4) um Strafverfolgungsbehörden im 

Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen 

bereitzustellen. Diese anonym erhobenen Daten und Informationen werden durch 

die Gemeinde Glashütten daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel 

ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem Unternehmen zu 

erhöhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau für die von uns verarbeiteten 

personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-Logfiles 

werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen 

personenbezogenen Daten gespeichert. 

 

➢ Beim Aufruf des E-Ticket-Systems (BÄDER-SUITE) 

 

Das E-Ticket-System „BÄDER-SUITE“ erfasst mit jedem Aufruf eine Reihe von 

allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen 

werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden folgende Daten: (1) 

Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (2) die verwendeten Browsertypen und 

Versionen, (3) das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf das E-Ticket-Systems. 

 

Eine Speicherung dieser Daten in Verbindung personenbezogener Daten findet nicht 

statt. Die temporäre Speicherung der IP-Adresse ist nötig, um die BÄDER SUITE 

korrekt an den Nutzer auszuliefern und die Sitzung aufrecht zu erhalten. Die 

Speicherung der Logfiles erfolgt, damit die Funktionsfähigkeit der BÄDER SUITE 

erhalten bleibt. Die Löschung der Daten erfolgt nach 7 Tagen. 



 
 

➢ Bei einer online-Bestellung eines E-Tickets (BÄDER-SUITE) 

 

In der BÄDER-Suite werden bei der Registrierung/Bestellung alle eingetragenen 

Kontaktdaten (Vor- und Nachname, Geburtsdatum, Straße, Hausnummer, 

Postleitzahl, Ort, E-Mailadresse und Telefonnummer) gespeichert. Die Registrierung 

erfolgt freiwillig und Sie haben jederzeit die Möglichkeit, der Verarbeitung zu 

widersprechen. Eine Nutzung des Freibads ist dann allerdings nicht mehr möglich. 

 

Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt.  

 

Aufgrund der aktuellen SARS-CoV-2-Pandemie (Coronavirus) sind wir derzeit 

rechtlich verpflichtet, den Zeitpunkt des Betretens und Verlassens unseres Freibads 

und Ihre Kontaktdaten zu erheben, nach Einholen Ihres Einverständnisses zur 

Ermöglichung einer Kontaktpersonennachverfolgung, und diese für vier Wochen 

aufzubewahren und anschließend sicher zu vernichten. Dies gilt auch für Personen, 

für die Sie eine online-Reservierung vornehmen. Sollte aufgrund geänderter 

rechtlicher Bestimmungen eine weitergehende Datenerhebung und Speicherung 

vorgesehen werden, werden wir entsprechend verfahren. Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO. Wir verarbeiten und speichern Ihre Daten 

solange wir hierzu aufgrund rechtlicher Bestimmungen oder behördlicher Anordnung 

verpflichtet sind.  

 

Die Rechnungen und auch der E-Mail-Verkehr werden im System gemäß 

den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen für 10 Jahre gespeichert. 

 

Die Kundendaten im Kundenkonto werden nicht automatisch aus der BÄDER-SUITE 

gelöscht. Möchte der Kunde, dass sein Account gelöscht wird, muss er dies selbst 

veranlassen. Unter folgendem Pfad können Sie Ihr Kundenkonto löschen: 

 

Klicken Sie dazu auf Ihren Namen -> Einstellungen -> Registrierung/Abmeldung und 

aktivieren Sie die „Abmeldung“ 

 

Eine weitergehende Erhebung, Speicherung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer 

personenbezogenen Daten, erfolgt nur, soweit eine Rechtsvorschrift dies erfordert oder 

erlaubt oder Sie eingewilligt haben. 

 

4. Verwendung von Cookies 

 

Die BÄDER SUITE verwendet ausschließlich zwei technische Cookies: 

 

➢ Session Cookie (zum Einloggen in die BÄDER SUITE notwendig) 

➢ persistentes Cookie (um den Warenkorb über die normale Session-Laufzeit hinaus 

speichern zu können) 

 

5. Zahlungsdienstleister 

 

Die ausgewählten Zahlungsarten dienen dazu, dem Kunden sichere Zahlungsmöglichkeiten zu 

bieten. Dem Zahlungsdienstleister werden alle zur Zahlung benötigten Daten (Preis, MwSt.,  



 
 

Verwendungszweck) übermittelt. Die Eingabe von Bankdaten erfolgt direkt beim 

Zahlungsdienstleister. In der BÄDER-SUITE werden keine Bankdaten gespeichert. Die 

eingegebenen Daten werden nur beim Zahlungsdienstleister gespeichert und verarbeitet. Die 

BÄDER-SUITE wird nur in Kenntnis gesetzt, ob die Zahlung funktioniert hat, oder nicht. Zu den 

Datenschutzbestimmungen der Zahlungsdienstleister informieren Sie sich bitte auf 

deren Website. 


